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Stratégie de 
durabilité

La durabilité rencontre le plaisir
En 2024, Felchlin a actualisé sa stratégie de durabilité en y
intégrant des indicateurs clés de performance (KPI)
contraignants. Elle reflète fidèlement les valeurs qui font la
réputation de Felchlin et définit une orientation claire pour
poursuivre les initiatives existantes et en mettre de nouvelles en
œuvre.

Notre stratégie de durabilité, intitulée « La durabilité rencontre
le plaisir », repose sur les trois piliers suivants :

La qualité en harmonie 
avec la nature

Ressources
Biodiversité

Climat

Réussir ensemble dans un 
esprit de partenariat

Partenariats commerciaux 
équitables

Gouvernance d’entreprise éthique
Site en Suisse

Créer de la qualité de vie 
avec passion

Bonnes conditions de travail
et de vie

Santé
Responsabilité produit
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Thèmes Vision

Des collaborateurs passionnés et 
satisfait

Nous offrons à nos collaborateurs un environnement de travail prospère et 
stimulant, dans lequel ils peuvent s'épanouir et être satisfaits.

Respect des droits humains dans la 
chaîne d’approvisionnement

Nous agissons de manière équitable et responsable envers nos partenaires 
de la chaîne d’approvisionnement et contribuons à garantir des moyens de 
subsistance décents.

Des lieux de travail sains et sûrs Nous garantissons des conditions de travail sûres et promouvons la santé et 
l’équilibre entre vie professionnelle et vie privée de nos collaborateurs.

Systèmes de santé dans les 
communautés productrices de cacao

Nous contribuons activement à améliorer l’accès aux soins de santé pour 
nos producteurs de cacao et leurs familles.

Bien-être animal Nos matières premières d’origine animale répondent à des normes élevées 
en matière de bien-être animal.

Sécurité et qualité des produits Nos produits peuvent être consommés en toute confiance.

Créer de la qualité de 
vie avec passion



Thèmes Vision

Matières premières agricoles

Nous utilisons les ressources naturelles avec soin et nous efforçons de 
boucler les cycles.

Matériaux d'emballage

Déchets

Eau

Écosystèmes

Nous contribuons à la préservation des écosystèmes naturels et 
encourageons la biodiversité tant sur notre site de production que dans la 
culture des matières premières agricoles.

Déforestation

Diversité

Énergie Dans la mesure du possible, nous utilisons des sources d’énergie 
renouvelables et contribuons activement à la réduction des émissions et à la 
protection du climat.Émissions de gaz à effet de serre

La qualité en harmonie 
avec la nature

Ressources

Biodiversité

Climat



Réussir ensemble dans un 
esprit de partenariat

Partenariats 
commerciaux 

équitables

Gouvernance 
d’entreprise 

éthique

Site en 
Suisse

Thèmes Vision

Prix équitables pour les matières 
premières

Notre modèle d’approvisionnement « Direct Sourcing » implique le paiement 
de prix équitables aux producteurs de matières premières.

Satisfaction client Nos clients apprécient et soutiennent nos efforts en matière de durabilité.

Pratiques commerciales exemplaires et 
gouvernance

Nous agissons de manière responsable envers nos parties prenantes, 
anticipons les enjeux et maîtrisons les risques.

Culture d’entreprise positive Notre culture et notre leadership encouragent un comportement éthique au 
sein de l’entreprise.

Matières premières suisses Nous nous approvisionnons en Suisse pour toutes les principales matières 
premières produites localement.

Production à Ibach Tous les produits que nous fabriquons nous-mêmes sont réalisés à Ibach.



Max Felchlin AG
Switzerland felchlin.com

Suivez-nous 
pour plus 

d'informations

https://www.felchlin.com/en
https://www.facebook.com/FelchlinAG
https://www.instagram.com/felchlinswitzerland/
https://www.youtube.com/@FelchlinSwitzerland
https://www.linkedin.com/company/felchlin-ag/
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